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Náplň oddělení:

Oddělení cloudových služeb primárně zajišťuje:
• správu, konfiguraci a podporu provozu univerzitního prostředí Microsoft 365,
• sběr požadavků od fakultních správců a garantů M365, dalších součástí a rektorátu na funkcionality prostředí

Microsoft 365 a jejich vyhodnocování, návrh způsobu jejich řešení a jejich realizaci,
• vývoj formulářových a dalších drobných aplikací v prostředí Microsoft 365 a jejich integraci s informačními systémy

univerzity,
• školení fakultních správců a L2 podporu uživatelů univerzitního prostředí Microsoft 365,
• šíření povědomí o možnostech prostředí Microsoft 365 v rámci univerzity.
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