Obnoveni hesla CAS pres
ovéreni identity - Svipe iD

Heslo do systému CAS je potieba obnovit jednou za rok. Pokud nestihnete heslo obnovit v ramci vyzvani systémem,
vyuzijte ovéfeni identity obéanskym priikazem nebo pasem.
Pfipadné, pokud heslo zapomenete nebo mate podezieni, Ze ho ziskala osoba bez opravnéni, vyuZzijte stejny postup.
Nyni si ukaZzeme obnoveni hesla pomoci nastroje Svipe iD.

» Tato metoda vyZaduje chytry mobilni telefon. Pokud nemate moznost stahovat aplikace, navstivte prosim vydejni
mista zaméstnaneckych prukazi osobné.

1. Zagnéte tim, Ze si oteviete tuto stranku . Podrobny navod naleznete v galerii nize.

2. Jakmile mate aplikaci nainstalovanou, pfejdéte k aktivaci Svipe iD. MzZete pouZzit obéansky prikaz, pas nebo kartu
trvalého pobytu.

Tip: Nedafi-li se vam projit navodem napoprvé, zkuste nejprve nastavit idaje v aplikaci Svipe iD a poté se vratte na
zacatek navodu. Pokud problém pretrvava, navstivte prosim vydejni misto zaméstnaneckych prikazu.

Tip: Mate-li k tomuto navodu néjaky komentaF, nebo mate s postupem jiné zkuSenosti, nez jsou zde uvedeny, kontaktujte
nas prosim na Servicedesk a popis$te nam svdj problém, abychom ho mohli v navodu zohlednit.
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